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 �Използвайте само USB кабела и AC захранващия адаптер, 
предназначени за lil™, които са включени в комплекта.

 �Можете да зареждате устройството по всяко време, 
независимо от това колко е заредена батерията.

Порт за зареждане
• Заредете устройството преди да го използвате за първи път.
• Устройството се зарежда напълно за около 2 часа, след 

което може да се използва за около 25 стика 
(броят на стиковете може да варира в зависимост от външните условия при употреба). 

Бутон (LED светлинен индикатор за 
състояние на батерията)
При натискане на бутона или при включване на устройството 
в електрическата мрежа през порта за зареждане, светлинният 
индикатор показва нивото на зареждане на устройството.

Бутон
(LED светлинен индикатор за 
състояние на батерията)

Порт за 
зареждане

Капаче на отвора, 
в който се поставя 
стикът

Капачка

* Поради естеството на частите, използвани за светлинния индикатор 
на устройството, яркостта и цветовете може леко да се различават.

Когато устройството се зарежда, светлинният 
индикатор за нивото на зареждане светва.
• Светлинният индикатор примигва, докато устройството се зарежда.
• Светлинният индикатор остава включен със синя светлина при 

напълно заредено устройство.

Червено
трябва да се зареди

Оранжево  
35~1%

Ледено синьо  
75~35%

Синьо
100~75%

1. Име и компоненти на устройството
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3. Предупреждения и 
инструкции за безопасност
Прочетете внимателно всички 
инструкции в „Ръководство за 
потребителя“ преди употреба, 
за безопасно и правилно 
използване на устройството.
Предупрежденията и 
инструкциите за безопасност, 
описани в „Ръководство за 
потребителя“, не могат да 
обхванат всички възможни 
ситуации, които биха могли 
да възникнат при употреба на 
устройството. Трябва да бъдете 

2. Съдържание на кутията

lil SOLID Ez™
електронно

устройство за
нагряване на тютюн

(устройство)

USB 
кабел

AC захранващ 
адаптер

Двустранен
инструмент за 
почистване

Ръководство за 
потребителя
(с включени 

Предупреждения и
инструкции за безопасност 

и Търговска гаранция)
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внимателни и отговорни при 
използване и поддръжка на 
електронни устройства.

Запазете тези 
Предупреждения 
и инструкции за 
безопасност за 
бъдеща справка, 
тъй като те 
съдържат важна 
информация.

 Неспазването на тези 
инструкции може да 
доведе до наранявания.

Електронни компоненти 
на устройството и 
батерията
• �Не използвайте устройството 

със свалена капачка и не се 
опитвайте да докосвате върха 
на нагревателя.

• Внимавайте да не изпуснете 
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устройството във вода.
• Този продукт не съдържа части, 

които могат да бъдат 
ремонтирани от потребителя. 
Не се опитвайте да отваряте, 
видоизменяте, разглобявате 
или ремонтирате батерията 
или други компоненти на 
устройството.

• Ако устройството изглежда
повредено, видоизменено, 
разглобявано, преправяно
или потапяно в течност, не го
активирайте.

• Не докосвайте устройството, 
AC захранващия адаптер и USB 
кабела в случай на прегряване, 
димене, запалване, изпускане 
на искри или горене.

• Не използвайте устройството, 
ако е било изложено на 
прекомерна топлина.

• Не свързвайте устройството с 
електрически проводници или 
с други материали от метал. 
Това може да го повреди.

• Не използвайте устройството 
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в близост до запалими 
материали, течности или газове 
или в среда с високо съдържание 
на кислород. Това може да 
причини експлозия.

• Устройството, AC захранвящият 
адаптер и USB кабелът не 
трябва да бъдат изложени на 
течности, масла, разтворители, 
и т.н. Не докосвайте 
устройството или негови 
части, ако е мокро или е било 
потопено в течност, масла, 
разтворители и т.н.

• Не почиствайте устройството 
с течности, масла, разтворители 
и т.н.

• Трябва да се внимава в отвора 
за поставяне на стика да не 
попадат чужди тела. 
Не ползвайте устройството, в 
случай че чуждите частици не 
са премахнати.

• В случай на теч от батерията 
на устройството и досег 
на течността с кожата, 
измийте засегнатата зона, 
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включително ръцете си, и не 
докосвайте очите си. 
При досег на течността с очите, 
незабавно измийте очите си 
с течаща вода в продължение 
на поне 15 минути и потърсете 
медицинска помощ.

• Не използвайте устройството 
при теч на батерията.

• Използвайте само USB кабел 
и AC захранващ адаптер, 
предназначени за lil. 
Не използвайте други кабели 
и захранващи адаптери – това 
може да причини повреда.

• Зареждайте устройството 
само на закрито, както е 
обозначено с този символ .

Употреба и съхранение
• �Използвайте бездимни 

тютюневи изделия (стикове) 
Fiit™, които са специално 
разработени за lil SOLID™ 
устройство. Няма гаранции за 
правилното функциониране 
на устройството, ако то се 
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използва с други консумативи.
• Не видоизменяйте стиковете 

Fiit и не добавяйте никакви 
вещества към тях. Това може 
да доведе до нараняване.

• Винаги съхранявайте 
устройството, USB кабела и AC 
захранващия адаптер далеч 
от деца и домашни любимци. 
Внимание: някои части може 
да бъдат погълнати от деца.

• Това устройство е предназначено 
за употреба само от пълнолетни 
лица. Деца и непълнолетни 
лица не трябва при никакви 
обстоятелства да използват 
устройството.

• Забранена е продажбата на 
устройството на непълнолетни 
лица.

• Устройството и бездимните 
тютюневи изделия са 
предназначени за употреба 
само от пълнолетни пушачи, 
които в противен случай биха 
продължили да пушат.

• Не сваляйте капачката, докато 
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използвате устройството или 
веднага след употреба, защото 
то може да е нагорещено. 
Изчакайте устройството да 
изстине преди да свалите 
капачката.

• Дори и ако извадите тютюневия 
стик по време на употреба, 
процесът на нагряване ще 
продължи. За да го спрете, 
изключете устройството, като 
натиснете бутона за 2 секунди.

• Почиствайте устройството, 
след като е изстинало.

• Използвайте почистващи 
аксесоари, предназначени 
за lil SOLID. Не използвайте 
други почистващи аксесоари 
- това може да причини повреда. 

• След като извадите тютюневия 
стик от устройството, не 
докосвайте тютюневата част 
на стика, защото непосредствено 
след употреба тя е нагорещена.

• Използвайте внимателно 
устройството. Не го изпускайте 
и не го подлагайте на силен 
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удар.
• Съхраняването на устройството 

на места с високи температури 
(например в автомобил или в 
близост до източник на топлина 
като радиатор или огън), 
места с висока влажност или 
ниски температури може да 
влоши работата на батерията.

• Батерията на устройството 
ще се изтощи, ако то не се 
използва в продължение 
на дълъг период от време. 
Заредете устройството преди 
да го ползвате отново.

• Препоръчителната употреба 
на устройството e при 
температура на околната 
среда между 0 °C и 40 °C.

• Бездимните тютюневи изделия 
(стикове) Fiit, специално 
разработени за lil SOLID 
устройство, са за еднократна 
употреба. Не поставяйте 
употребяван стик отново в 
устройството. Няма гаранции 
за доброто функциониране 
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на устройството, ако в него 
се поставят употребявани 
стикове.

• Тютюневият стик никога не 
трябва да се пали с кибрит, 
запалка или друг източник на 
пламък.

• След обичайна употреба на 
тютюневите стикове Fiit, 
може да се появят петна или 
промяна в цвета им.

• Не поставяйте устройството в 
устата си.

• Не ползвайте устройството на 
места, където употребата 
на електронни устройства е 
забранена.

• Устройството не е предназначено 
за употреба от лица с намалени 
физически, сетивни или 
умствени способности, или 
с недостатъчни познания, 
освен ако употребата е 
под чужд надзор или след 
получаване на инструкции за 
безопасна употреба и добро 
разбиране на рисковете, 
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свързани с използването му.
• Многократното излагане на 

пот, UV лъчи или химикали 
може да причини промяна 
в цвета на покритието на 
устройството.

• Ако устройството е в близост 
до магнитно поле, това може 
да доведе до неизправност.

Тютюн и никотин
• �Бездимните тютюневи изделия 

(стикове) Fiit съдържат никотин, 
който води до пристрастяване. 
Никотинът е естествена 
съставка на тютюна, който 
се съдържа в тютюневите 
стикове.

• Поглъщането на тютюнев стик 
може да причини никотиново 
отравяне. При поглъщане 
на тютюнев стик незабавно 
потърсете медицинска помощ.

• Най-добрият начин да намалите 
здравните рискове, свързани 
с тютюна, е да спрете изцяло 
употребата на тютюн и никотин.
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• Спирането на цигарите или 
преминаването на други 
изделия, съдържащи никотин, 
може да наложи корекции в 
дозите на някои лекарства 
(например теофилин, клозапин, 
ропинирол).

• Употребата на тютюневи 
стикове, съдържащи никотин, 
може да причини странични 
ефекти, като например 
главоболие, гадене, дразнене 
на гърлото и стоматит. Ако 
усетите подобни симптоми, 
незабавно спрете употребата.

• При бременност или възможна 
бременност, или при кърмене, 
или ако имате сърдечно 
заболяване, диабет, епилепсия, 
припадъци или друго тежко 
състояние, трябва да спрете 
изцяло употребата на тютюн 
и никотин и да се консултирате 
с медицински специалист.

• Употребата на тютюневи стикове 
може да причини алергична 
реакция. Потърсете незабавно 
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медицинска помощ при поява 
на някои от следните симптоми: 
подпухване на лицето, устните, 
езика и т.н. и/или затруднено 
дишане.

 Внимание 
< Риск от термично изгаряне >
Неспазването на тези 
предупреждения и инструкции 
за безопасност може да доведе 
до термични изгаряния:
• Съхранявайте lil SOLID и 

бездимните тютюневи стикове 
Fiit на чисто, сухо и хладно място.

• Не излагайте lil SOLID и 
бездимните тютюневи стикове 
Fiit на условия с висока 
влажност или пряка слънчева 
светлина.

• Не използвайте бездимни 
тютюневи стикове Fiit, 
които са били изложени на 
прекомерна топлина или влага.

• Не отстранявайте от 
устройството бездимните 
тютюневи стикове Fiit, 
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докато ги използвате.
Съобщаване за 
нежелани 
реакции или инциденти
• �При поява на нежелани

въздействия върху здравето 
след употреба на устройството, 
консултирайте се с медицински 
специалист.

• Можете да съобщите за 
нежелана реакция или 
инциденти и като се свържете 
с Центъра за обслужване на 
клиенти на 0800 40004.

• Съобщавайки за странични 
ефекти, Вие предоставяте 
допълнителна информация за 
безопасността на този продукт.
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Докато устройството 
излиза от режим на 
покой, индикаторът за 
състояние на батерията 
ще примигне два пъти 
последователно в 
червено, оранжево, 
ледено синьо и синьо.

След като устройството 
се активира, индикаторът 
за състояние на 
батерията примигва за 
една секунда в ледено 
синьо и едновременно 
с това устройството 
вибрира два пъти.

Стъпки преди употреба
4. Употреба

Устройството е в режим 
на покой и не работи 
преди да бъде активирано 
за първа употреба. За да 
активирате устройството, 
натиснете бутона за
2 секунди или свържете 
зарядното с порта за 
зареждане.

С цел удължаване живота на батерията, 
устройството навлиза в режим на покой в 
следните случаи:
① ако не е зареждано в продължение на 24 часа, когато 

индикаторът за състояние на батерията свети в червено.
② ако не е използвано в продължение на 7 дни, когато 

индикаторът за състояние на батерията свети в 
оранжево, ледено синьо или синьо.
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• �Ако поставите стика наобратно, устройството може да 
се повреди при употреба. Моля проверявайте дали сте 
поставили правилно стика преди употреба.

• Когато не използвате устройството, затваряйте капачето 
на отвора за поставяне на стика, за да не попадат в 
него чужди частици.

Вземете устройството.
Плъзнете и отворете 
капачето на отвора 
за поставяне на стика 
в горната част на 
устройството.

В отвора за поставяне на стика 
поставете тютюнев стик Fiit, 
специално разработен за lil SOLID, 
с тютюневата част надолу, и го 
натиснете, докато достигне до 
дъното на отвора за поставяне 
на стика.

Натиснете бутона за 2 секунди, 
докато усетите вибрация.
След 2 секунди индикаторът
за състояние на батерията
примигва в ледено синьо и 
едновременно с това устройството 
вибрира. Процесът на 
предварително нагряване 
ще трае около 25 секунди. 
Продължителността на 
предварителното нагряване
варира в зависимост от 
външните условия при употреба.

Когато предварителното
нагряване приключи,
светлинният индикатор 
за състояние на 
батерията светва и 
едновременно с това 
устройството вибрира. 
Това означава, че 
предварителното 
нагряване е приключило 
и стикът е готов за 
употреба.

Стартиране на устройството
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Употреба

Устройството с 
поставен тютюнев 
стик Fiit е готово за 
употреба. Разполагате 
с 14 дръпвания или 
5 минути – което от 
двете настъпи първо.

В края на сесията
индикаторът за 
състояние на батерията 
и устройството се 
изключват автоматично. 
Не е необходимо да 
натискате бутона.

За да сигнализира, че 
остават 30 секунди 
или 3 дръпвания, 
устройството вибрира 
един път и индикаторът 
за състояние на 
батерията примигва в 
ледено синьо до края 
на сесията.

Само ако искате да прекратите сесията и 
употребата на устройството, натиснете бутона за 
2 секунди и можете да извадите тютюневия стик.
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Изваждане на тютюневия стик

3 ПЪТИ

Завъртете стика в една 
посока 3 или повече 
пъти.

Издърпайте стика от 
устройството. 
Затворете капачето на 
отвора за поставяне 
на стика.

Последователни употреби
За поредни употреби повторете стъпки  -  
по-горе. Възможни са до 3 поредни употреби, 
без нужда от изчакване.

Ако стикът не бъде изваден по описания начин, в отвора може 
да останат частици от използвания стик.
Ако в отвора за поставяне на стика има остатъци, следвайте 
точки  до 6 от раздел „Отстраняване на проблеми“.

5. Почистване и поддържане

Вземете инструмента 
за почистване. За да 
ползвате почистващия 
щифт, внимателно 
отворете едната страна, 
обозначена с ⊙.

За да ползвате 
почистващата четка, 
внимателно отворете 
другата страна, 
обозначена с  .

Почистване с двустранния инструмент за почистване
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Свалете капачката на
устройството.
Поставете почистващия 
щифт в отвора на 
устройството и 
почистете, като въртите 
щифта.

Поставете 
почистващата четка в 
отвора на устройството 
и почистете, като 
въртите четката.

* За оптимална работа на устройството се препоръчва 
да го почиствате след употреба на всеки 20 стика.

* Не почиствайте устройството по време на нагряване 
или веднага след употреба. Изчакайте да 
изстине, защото в противен случай почистващият 
щифт или почистващата четка може да се стопят 
и да полепнат по устройството.

* Внимавайте почистващият щифт или почистващата 
четка да не влизат в контакт с течности, масла, 
разтворители и т.н.

* Внимавайте почистващият щифт или почистващата 
четка да не влизат в контакт с очите.

* Дръжте почистващия щифт или почистващата 
четка далеч от огън.

* Ползвайте почистващия щифт и почистващата 
четка с повишено внимание, защото са остри.

* Използването на други средства за почистване, 
различни от почистващия щифт или почистващата 
четка, или прилагането на сила може да повредят 
нагревателя.
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Почистване с топлина

Бързо натиснете бутона 5 пъти 
(в рамките на 2 секунди).
Индикаторът за състояние на 
батерията примигва в 
оранжево за 90 секунди 
– протича автоматичен процес 
на почистване.

Когато процесът 
приключи, индикаторът 
за състояние на 
батерията изгасва и 
устройството вибрира 
2 пъти.

Проверете дали в отвора
за поставяне на стикове
няма остатъци.
Ако има остатъци от 
употребяван стик, свалете
капачката от устройството.

Отстранете остатъците 
от капачката.

* Почистването с топлина представлява нагряване 
на остатъците, полепнали по нагревателя. 
Нагревателят се нагорещява, затова не го пипайте 
по време на процеса на почистване с топлина или 
веднага след това.

6. Отстраняване на проблеми
Не мога да поставя стика в устройството.

Ако в отвора за поставяне на стика има остатъци от 
предишен стик, е възможно новият стик да не може да се 
постави. Отстранете остатъците, като свалите капачката 
от устройството, и опитайте да поставите стика отново.
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Индикаторът за 
състояние на 
батерията светва в 
червено за 3 секунди и 
едновременно с това 
устройството вибрира 
2 пъти. Батерията е 
недостатъчно заредена. 
→ Заредете устройството. 

Индикаторът за състояние 
на батерията примигва 
3 пъти в оранжево. 
След 3 последователни сесии 
устройството ще изстине 
автоматично.
→ Изчакайте, докато 
температурата на устройството 
се стабилизира. 

Индикаторът за 
състояние на 
батерията примигва 
5 пъти в червено. 
Устройството не 
функционира правилно.
→ Рестартирайте 
устройството. 

Устройството ми не работи.

* За Вашата безопасност, устройството не може де 
се използва повече от 3 пъти в рамките на 
18 минути, тъй като трябва да изстине. 
Трябва да изчакате 3 минути и 30 секунди преди 
да започнете следващата сесия.
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Натиснете бутона 
и задръжте в 
продължение на 
8 секунди, дори и 
ако след 2 секунди 
устройството вибрира.

Устройството 
е рестартирано 
и индикаторът 
за състояние на 
батерията примигва 
2 пъти последователно 
в червено, оранжево, 
ледено синьо и синьо.

Как да рестартирам устройството?

Когато устройството е 
напълно рестартирано, 
индикаторът за 
състояние на батерията 
примигва в ледено 
синьо за 1 секунда и 
едновременно с това 
устройството вибрира 
два пъти.

Устройството е проектирано за употреба до 
14 дръпвания или 5 минути – което от двете 
настъпи първо.
Гаранционният срок на устройството е една 
година при спазване на общите условия, 
предвидени в гаранцията.

Продължителността на употреба на 
един стик е твърде кратка.
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7. Изхвърляне
• Устройството работи с литиево-йонна батерия. 

Устройството следва да се изхвърля 
в съответствие с приложимите 
нормативни изисквания. Този символ 
върху продукта или на опаковката му 
показва, че този продукт и неговите 
отделни части (включително батериите) 

не трябва да се изхвърлят заедно с другите 
битови отпадъци, а подлежат на разделно 
събиране. Ваша отговорност е да изхвърлите 
разделно своето излязло от употреба оборудване, 
като го предадете в предназначения пункт 
за събиране за рециклиране на отпадъци 
от електрическо и електронно оборудване. 
Разделното събиране, изхвърляне и рециклиране 
на Вашето излязло от употреба оборудване 
(включително батериите) ще помогне за 
опазването на природните ресурси и ще осигури, 
че то се рециклира по начин, който не застрашава 
човешкото здраве и околната среда.

Изхвърлянето на излязлото от употреба 
електрическо и електронно оборудване като общ 
битов отпадък (например чрез изгаряне на 
отпадъци или заравяне) може да има отрицателно 
въздействие върху околната среда и човешкото 
здраве. За повече информация за това, къде 
можете да изхвърлите своето излязло от употреба 
оборудване за рециклиране, моля, свържете се с 
местната администрация, с местните фирми, 
извършващи дейности по третиране на излязло 
от употреба електрическо и електронно 
оборудване за Вашия район или с търговския 
обект, от който сте закупили продукта.

Срок на гаранцията
• Срокът на гаранцията за lil SOLID Ez 

устройството, AC захранващия адаптер 
и USB кабела е 12 месеца от датата на 
предаването им на потребителя.

• Ако не бъде представен документ, 
удостоверяващ покупката, “Филип Морис 
България” ЕООД (дружеството) си запазва 

8. Търговска гаранция
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правото да прилага по свой избор срок 
на гаранцията, който започва да тече 
от датата на производство на продукта 
съгласно документацията на дружеството.

Обхват на гаранцията
• Дружеството, по своя преценка (но без да 
засяга Вашите законни права), ще ремонтира 
или замени lil SOLID Ez устройство, AC 
захранващ адаптер и/или USB кабел, 
включени във Вашия комплект с марката 
lil или закупени отделно, при които е налице 
дефект в материалите или изработката, при 
условие че са използвани в съответствие 
с инструкциите в предоставеното 
ръководство за потребителя и са предмет 
на валидно предявена рекламация.

• Ако не е възможно продуктът да бъде 
ремонтиран, той ще бъде заменен с продукт 
със същата функционалност. До степента, 
разрешена от закона, замяната на продукта 
с продукт със същия цвят и/или модел зависи 
от наличностите. При замяна на продукт 
съгласно условията на настоящата гаранция, 
Вие придобивате собственост върху новата 
част, а заменената такава става собственост 
на дружеството или юридическото лице, 
което е извършило замяната.

• Условията на настоящата гаранция са 
валидни само в държавата, където е 
извършена покупката.

Изключения от гаранцията
Продукти с изтекъл гаранционен срок или 
с повреди, дължащи се на небрежност от 
страна на потребителя, не се покриват от 
гаранционното обслужване.
Тази гаранция не покрива посочените по-долу 
случаи:
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а) повреди, дължащи се на обичайно износване;
б) козметични повреди (като драскотини, 

вдлъбнатини и счупване на пластмасата), които 
не се отразяват на нормалното функциониране 
на продукта;

в) повреди, дължащи се на неправилна употреба, 
злоупотреба, произшествия, употреба в неподходящи 
условия, природни бедствия, токов удар, контакт с 
течности или огън;

г) неизправност, дължаща се на употреба на 
консумативи, захранващ адаптер или кабел, 
несъвместими с устройството;

д) повреда или неизправност, дължащи се на опит 
за отваряне, видоизменяне или ремонт, независимо 
дали от страна на потребителя или в сервиз, който 
не е оторизиран от производителя;

е) повреда или неизправност, причинени от неспазване 
на инструкциите за употреба на lil SOLID Ez 
устройството в „Ръководство за потребителя“;

ж) обичайно влошаване на работата на батерията, 
освен в случай на неизправност на батерията 
поради дефект по отношение на материалите или 
изработката;

з) устройство, съдържащо изцяло или частично 
части, които не са оригинални;

и) загуба или кражба на продукта или части от него.

Предявяване на рекламация
За да направите рекламация по настоящата 
Търговска гаранция, трябва да се свържете 
с Центъра за обслужване на клиенти на 
посочения по-долу телефон за съдействие, 
или да отидете в който и да е специализиран 
търговски обект на територията на страната, 
в който се предлагат за продажба и/или 
се приемат рекламации на устройствата. 
Преди предявяване на рекламацията 
се уверете, че разполагате с документ, 
удостоверяващ покупката. Необходимо е да 
разполагате с устройството, за да се извърши 
диагностика.
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Други условия
Дружеството не носи никаква отговорност 
за предявени от Вас или от трети лица
претенции за вреди, свързани с употребата 
на продукта, с изключение на посочените
в настоящия документ.

Тази ограничена отговорност не е приложима 
в случаите, когато дружеството носи 
отговорност към Вас по закон.

Информацията, предоставена от Вас, ще бъде 
използвана, както е описано в Съобщението 
до потребителите на ФМИ относно защитата 
на лични данни на https://pmiprivacy.com/bg/
consumer.

Допълнителни законови права на 
потребителите
Правата, съдържащи се в настоящата 
Търговска гаранция, се предоставят в
допълнение към и без засягане на всички 
права и средства за правна защита,
предвидени в законодателството за защита 
на потребителите в държавата, където е
направена покупката. В държавите членки 
на ЕС купувачите имат по силата на закона
права и правни средства за защита срещу 
продавача, които не са свързани с разходи
за тях, за поне две години, по отношение на 
дефекти, съществуващи в момента на
доставката.

Специфични условия по тази търговска 
гаранция за Република България:
Тази търговска гаранция е предоставена от 
„Филип Морис България“ ЕООД, ЕИК 831152996, 
адрес: ул. “Атанас Дуков” 32, офис сграда 
„М Плаза“, ет. 2, София 1407, България.

За да предявите рекламация по тази гаранция, 
Вие трябва (i) да позвъните на безплатния 
телефон за обслужване на клиенти 
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- 0800 40004 и да следвате дадените от 
оператора инструкции или (ii) да отидете в 
който и да е специализиран търговски обект 
на територията на страната, в който се 
предлагат за продажба и/или се приемат
рекламации на устройствата, като представите 
устройството за диагностика и документ, 
удостоверяващ покупка.

9. Технически данни
lil SOLID Ez
Модел: S-MONO-V11
Вид на батерията: презареждаща се 
литиево-йонна батерия
Входящ ток: 5.0V  2.0A

lil SOLID Ez е маркирано със символа [  ] и
след него “xx-1007EMTx”, което означава, 
че lil SOLID Ez може да се зарежда само с 
одобрените модели захранващи адаптери, 
предназначени за lil.

AC захранващ адаптер
Модел: HM-1007EMTE
Входящо напрежение: 100-240V~ 50-60Hz 0.35A
Изходящо напрежение: 9.0V  1.67A или 
5.0V  2.0A
Изходна мощност: 15.0W или 10.0W
Среден КПД в работен режим: 86.15% или 82.95%
Ефективност при ниско натоварване(10%): 
81.05% или 80.00%
Консумирана мощност на празен ход: <0.07 W
Съвместим с всички lil SOLID и lil HYBRID™ устройства

USB кабел
Съвместим с всички lil SOLID и lil HYBRID устройства

Двустранен инструмент за почистване
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За да научите месеца и годината на 
производство на lil SOLID устройството, 
трябва да се обадите в Центъра за обслужване 
на клиенти и да съобщите кода, съдържащ 
14 цифри и букви, поставен под капачката 
на устройството.

Условия за съхранение: в сухи, проветриви 
помещения, при температурен диапазон: от 
5 °C до 30 °C и относителна влажност под 70%.

Център за обслужване на клиенти: 
0800 40004

ИНСТРУКЦИИ ЗА ОТСТРАНЯВАНЕ 
НА БАТЕРИЯТА (ЗА ИЗХВЪРЛЯНЕ И 
РЕЦИКЛИРАНЕ)
Батерията не може да бъде отстранена от 
потребителя. В края на жизнения цикъл
на продукта батерията може да бъде извадена 
от устройството само от лицензирана 
компания за рециклиране при следване на 
стъпките по-долу:

Модел S-MONO-V11
Стъпка 1: Преди да бъде разглобено 

устройството, батерията му трябва 
да е напълно разредена.

Стъпка 2: Отделете долната плоча от долната 
страна с инструмент и след това 
отстранете залепващата лента.

Стъпка 3: Отстранете 2 винта.
Стъпка 4: Разглобете корпуса от вътрешните 

компоненти.
Стъпка 5: Отстранете всички винтове и 

отделете частите на рамката.
Стъпка 6: Отстранете гумата и разкачете 

2 конектора, след което отделете 
PCB от корпуса на устройството.

Стъпка 7: Извадете батерията и я изхвърлете 
в съответствие с местните 
нормативни разпоредби.
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Потвърждение за съответствие

                        
  

Устройството е в съответствие с праговете 
за излагане на радиочестотно излъчване и е 
оценено в съответствие с условието за излагане 
за портативни уреди съгласно EN 62311:2008.

 Внимание
Използвайте това устройство с бездимни 
тютюневи изделия (стикове) Fiit, които са 
специално разработени за lil SOLID.
Тютюневите стикове Fiit се продават отделно.
Устройството не трябва да се продава на 
непълнолетни лица.

lil, lil SOLID, lil SOLID Ez, lil HYBRID и  Fiit са 
търговски марки, собственост на “KT&Г 
Корпорейшън“ (KT&G Corporation), и се използват 
от Филип Морис Продъктс С.А. въз основа на 
лицензия. IQOS е търговска марка, собственост 
на Филип Морис Продъктс С.А.

lil SOLID Ez електронно устройство за нагряване 
на тютюн, модел S-MONO-V11 
Производител: ELENTEC CO., LTD.
64-3, Dongtangiheung-ro, Hwaseong-si, Gyeonggi-do, 
Република Корея

Захранващ адаптер HM-1007EMTE (бял) за lil 
електронно устройство за нагряване на тютюн
Производител: HAEM VINA Co., Ltd
Lot B4, Song Khe – Noi Hoang Industrial Zone, Song Khe 
Commune, Bac Giang City, Bac Giang Province, Виетнам

USB кабел (бял) за lil електронно устройство за 
нагряване на тютюн
Производител: CRESYN HANOI CO., LTD
Dong Tho Industrial Complex, Dong Tho Commune, Yen 
Phong District, Bac Ninh Province, Виетнам



31

BG

Двустранен инструмент за почистване 
(тъмносин) за lil SOLID електронно устройство 
за нагряване на тютюн
Производител: ELENTEC CO., LTD.
64-3, Dongtangiheung-ro, Hwaseong-si, Gyeonggi-do, 
Република Корея

Вносител: “Филип Морис България” ЕООД, Адрес: 
ул. “Атанас Дуков” № 32, oфис сграда „М Плаза“, 
ет. 2, София 1407, България
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 �Utilizați doar cablul USB și adaptorul de alimentare AC concepute 
special pentru dispozitivele lil™ și furnizate împreună cu acestea.

 �Puteți încărca dispozitivul oricând doriți, indiferent de nivelul 
bateriei.

Portul de încărcare
• Încărcați dispozitivul înainte de prima utilizare.
• O încărcare completă durează aproximativ 2 ore, dispozitivul 

putând fi utilizat pentru aproximativ 25 de rezerve 
(numărul acestora poate varia în funcție de regimul de utilizare).

Buton (LED-ul de stare)
Nivelul de încărcare a dispozitivului se afișează prin 
apăsarea butonului sau după ce dispozitivul a fost conectat 
la o sursă de alimentare prin portul de încărcare.

Buton
(LED-ul de stare)

Portul de 
încărcare

Capacul părții în care
se inserează rezerva
din tutun

Căpăcel 
din plastic

* �Având în vedere natura pieselor utilizate pentru LED-ul de stare,
luminozitatea și culoarea LED-ului pot varia ușor.

În timp ce dispozitivul se încarcă, LED-ul de 
stare se aprinde.
• LED-ul de stare pulsează în timpul încărcării.
• Când procesul de încărcare s-a încheiat, se aprinde

LED-ul albastru de stare.

Roșu
necesită încărcare

Portocaliu 
35~1%

Bleu (Albastru deschis)
75~35%

Albastru
100~75%

1. Denumirea și componentele fiecărei părți
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3. Avertismente 
și instrucțiuni  
privind siguranța
Citiți cu atenție toate 
instrucțiunile din acest ghid 
de utilizare înainte de a începe 
să utilizați dispozitivul, pentru 
ca acesta să funcționeze 
sigur și corect.
Avertismentele și instrucțiunile 
privind siguranța din acest 
ghid de utilizare nu acoperă 
toate situațiile posibile care 

2. Conținutul cutiei

Dispozitivul
lil SOLID Ez™

Cablu 
USB

Adaptor de
alimentare AC

Perie 
cu două 
capete

Kit-ul utilizatorului
Ghid de utilizare,
Avertismente și

instrucțiuni privind 
siguranța și 

garanția
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pot apărea în timpul utilizării 
dispozitivului. Toate 
dispozitivele electronice 
trebuie utilizate și întreținute 
cu atenție și grijă.

Păstrați aceste 
Avertismente 
și instrucțiuni 
privind siguranța 
întrucât conțin 
informații 
importante. 

 Nerespectarea acestor 
instrucțiuni poate duce la 
accidentare.

Dispozitivul electronic 
și bateria
• Nu utilizați dispozitivul fără 

capac și nu atingeți elementul 
de încălzire.

• Nu scăpați dispozitivul în apă.
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• Acest produs conține părți 
care nu pot fi reparate de 
utilizator. Nu încercați să 
deschideți, să modificați, să 
dezmembrați sau să reparați 
bateria sau orice altă 
componentă a dispozitivului.

• Dacă dispozitivul pare a fi 
deteriorat, modificat, 
dezmembrat, prezintă semne 
de intervenții neautorizate 
sau a fost scufundat în lichid, 
nu activați dispozitivul.

• Nu atingeți dispozitivul, 
adaptorul de alimentare AC 
și cablul USB dacă sunt 
supraîncălzite, scot fum, se 
aprind, produc scântei sau 
iau foc.

• Nu utilizați dispozitivul dacă 
a fost expus la temperaturi 
excesiv de ridicate.

• Nu conectați dispozitivul prin 
cabluri electrice sau alte 
materiale metalice, deoarece 
există riscul de a deteriora 
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dispozitivul.
• Nu utilizați dispozitivul în 

prezența materialelor, 
lichidelor sau gazelor 
inflamabile sau în medii cu 
un nivel ridicat de oxigen din 
cauza riscului de explozie.

• Dispozitivul, adaptorul de 
alimentare AC și cablul USB 
nu trebuie expuse lichidelor, 
uleiurilor, solvenților, etc. Nu 
atingeți dispozitivul sau 
componentele acestuia, dacă 
sunt ude sau au fost 
scufundate în lichide, uleiuri, 
solvenți, etc.

• Nu curățați dispozitivul cu 
lichide, uleiuri, solvenți, etc.

• Aveți grijă să nu intre particule 
străine în spațiul circular în 
care se introduce rezerva 
din tutun. Nu utilizați 
dispozitivul până când 
particulele străine nu au 
fost îndepărtate.

• În cazul în care pielea intră 
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în contact cu un lichid care 
se scurge din dispozitiv, 
spălați zona afectată, inclusiv 
mâinile și nu vă atingeți ochii. 
În cazul în care ochii intră în 
contact cu lichidul, spălați-vă 
cu jet de apă curată de la 
robinet timp de cel puțin 
15 minute și consultați un 
medic.

• Nu utilizați dispozitivul dacă 
bateria prezintă scurgeri.

• Utilizați dispozitivele lil exclusiv 
cu cablul USB și adaptorul 
de alimentare AC dedicate. 
Consultați secțiunea „Date 
Tehnice” a ghidului de 
utilizare pentru lista 
adaptoarelor de alimentare 
aprobate. Nu utilizați alte 
cabluri și adaptoare de 
alimentare, deoarece există 
riscul de defecțiuni.

• Încărcați dispozitivul doar în 
spații interioare, conform 
simbolului .
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Utilizare și depozitare
• Utilizați doar rezervele din 

tutun Fiit™ special create 
pentru dispozitivele lil SOLID™. 
Buna funcționare a 
dispozitivului nu este garantată 
dacă este utilizat împreună 
cu alte consumabile.

• Nu modificați rezervele din 
tutun Fiit și nu adăugați 
substanțe în acestea. Acest 
lucru poate duce la accidentări.

• Nu lăsați dispozitivul, cablul 
USB, adaptorul de alimentare 
AC și rezervele din tutun la 
îndemâna copiilor și 
animalelor de companie. 
Există riscul de înghițire a 
componentelor de către copii.

• Acest dispozitiv este destinat 
doar adulților. Copiii și 
minorii nu trebuie să utilizeze 
niciodată acest dispozitiv.

• Se interzice comercializarea 
dispozitivului și a rezervelor 
din tutun către minori.
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• Dispozitivele lil și rezervele din 
tutun Fiit sunt destinate 
exclusiv consumatorilor 
adulți care, altfel, ar continua 
să fumeze sau să utilizeze 
produse cu nicotină.

• Nu îndepărtați căpăcelul în 
timpul utilizării sau imediat 
după utilizare, întrucât 
dispozitivul poate fi fierbinte. 
Lăsați dispozitivul să se 
răcească înainte de a 
îndepărta căpăcelul.

• Chiar dacă rezerva din tutun 
este îndepărtată în timpul 
utilizării, procesul de încălzire 
continuă. Pentru a-l opri, 
închideți dispozitivul ținând 
butonul apăsat timp de 
2 secunde.

• Curățați dispozitivul doar după 
ce acesta s-a răcit.

• Utilizați doar accesoriile de 
curățat concepute special 
pentru dispozitivul lil SOLID. 
Utilizarea altor instrumente 
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de curățare poate duce la 
deteriorarea dispozitivului.

• După ce ați îndepărtat rezerva 
din tutun din dispozitiv,
nu atingeți capătul cu tutun 
întrucât acesta poate fi încă 
fierbinte după utilizare.

• Manevrați dispozitivul cu 
atenție. Nu aruncați
dispozitivul pe jos și nu îl 
supuneți la șocuri puternice.

• Depozitarea dispozitivului în 
spații cu temperaturi ridicate 
(precum în interiorul unui 
vehicul sau lângă surse de 
căldură precum radiatoare 
sau foc), cu umiditate ridicată 
sau temperaturi joase poate 
reduce performanța bateriei.

• Bateria dispozitivului se va 
descărca dacă acesta nu 
este utilizat o perioadă 
lungă de timp. Reîncărcați 
dispozitivul înainte de utilizare.

• Este recomandată utilizarea 
dispozitivului la temperaturi 
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cuprinse între 0°C și 40°C.
• Rezervele din tutun Fiit special 

concepute pentru dispozitivele 
lil SOLID sunt de unică 
folosință. Nu reintroduceți 
o rezervă consumată în 
dispozitiv. Performanța 
dispozitivului nu poate fi 
garantată dacă reintroduceți 
rezerve consumate.

• Rezerva din tutun nu trebuie 
aprinsă cu un chibrit, brichetă 
sau altă sursă de flacără.

• Rezervele din tutun Fiit pot 
prezenta pete sau decolorare 
după o utilizare normală.

• Nu introduceți dispozitivul în 
gură.

• Nu operați dispozitivul în 
locurile în care utilizarea 
dispozitivelor electronice 
este interzisă.

• Acest dispozitiv nu este 
destinat utilizării de către 
persoane cu capacități fizice, 
senzoriale sau mentale reduse 
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sau fără cunoștințe, decât 
sub supraveghere sau după 
ce au fost instruite cum să 
utilizeze produsul în 
siguranță și după ce au 
înțeles riscurile aferente.

• Expunerea la transpirație, 
raze UV și substanțe chimice 
în mod repetat poate duce 
la decolorarea exteriorului 
dispozitivului.

• Apropierea de câmpuri 
magnetice poate provoca 
funcționarea defectuoasă.

Tutunul și nicotina
• Rezervele din tutun Fiit conțin 

nicotină, substanță ce 
provoacă dependență. 
Nicotina este o substanță
prezentă în mod natural în 
tutunul utilizat în rezervele
din tutun Fiit.

• Înghițirea rezervelor din tutun 
poate prezenta riscul de 
intoxicare cu nicotină. Dacă 
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înghițiți rezerve din tutun, 
solicitați ajutor medical de 
urgență.

• Cel mai bun mod de a reduce 
riscurile provocate de 
consumul de tutun asupra 
sănătății este de a renunța 
complet la consumul de 
tutun și nicotină.

• Renunțarea la fumat sau 
trecerea la utilizarea altor
produse care conțin nicotină 
pot necesita ajustarea dozelor 
anumitor medicamente (ex. 
teofilină, clozapină, ropinirol).

• Utilizarea rezervelor din tutun 
care conțin nicotină poate 
avea efecte secundare precum 
dureri de cap, greață, iritarea 
gâtului sau stomatită. Dacă
observați astfel de simptome, 
încetați utilizarea produsului 
imediat.

• Dacă sunteți însărcinată, 
credeți că ați putea fi
însărcinată, alăptați sau 
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dacă suferiți de afecțiuni 
cardiace, diabet, epilepsie, 
convulsii sau alte boli grave, 
întrerupeți complet consumul 
de tutun și nicotină și 
consultați un medic.

• Utilizarea rezervelor din tutun 
poate provoca o reacție 
alergică. Solicitați îngrijire 
medicală de îndată ce 
observați oricare dintre 
următoarele simptome: 
umflarea feței, a buzelor, 
a limbii, etc. și/sau respirație 
îngreunată.
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 Atenție 
< Risc de arsuri termice >
Nerespectarea acestor 
instrucțiuni de utilizare poate 
duce la arsuri termice.
• Depozitați dispozitivul 

lil SOLID Ez™ și rezervele 
din tutun Fiit în spații curate, 
uscate și aerisite.

• Nu expuneți dispozitivul 
lil SOLID Ez™ și rezervele din 
tutun Fiit la umiditate ridicată
sau la acțiunea directă a 
soarelui.

• Nu utilizați rezervele din 
tutun Fiit dacă au fost expuse 
la umiditate sau temperaturi 
excesive.

• Nu îndepărtați rezerva din 
tutun Fiit în timpul utilizării.
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Raportarea 
evenimentelor adverse 
sau a incidentelor
• Dacă observați orice efect 

nedorit asupra sănătății 
atunci când utilizați dispozitivul, 
consultați un medic.

• Puteți raporta direct orice 
eveniment advers sau incident 
prin contactarea Centrului 
de Asistență Clienți la 
0800.030.333.

• Prin raportarea efectelor 
secundare ne puteți ajuta 
să furnizăm mai multe 
informații privind siguranța 
acestui produs.
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În timp ce dispozitivul se
activează, LED-ul de 
stare pulsează de două 
ori roșu, portocaliu, 
bleu (albastru deschis) 
și albastru, în această 
ordine.

După ce dispozitivul a 
fost activat, LED-ul de 
stare pulsează bleu 
(albastru deschis) timp 
de 1 secundă, iar 
dispozitivul vibrează de
două ori, simultan.

Pași înainte de utilizare
4. Utilizare

Acest dispozitiv este în 
modul de repaus și nu 
funcționează până când 
nu este activat pentru 
prima utilizare. Pentru a 
porni dispozitivul, țineți 
butonul apăsat timp de 
2 secunde sau conectați 
încărcătorul la portul de 
încărcare.

Pentru a menține durata de viață a bateriei, 
dispozitivul va reveni în modul repaus:
① Dacă nu este încărcat în 24 de ore de când LED-ul de stare 

devine roșu.
② Dacă nu este utilizat timp de 7 zile de când LED-ul de stare 

este portocaliu, bleu (albastru deschis) sau albastru.
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• �Dacă introduceți rezerva invers, dispozitivul se poate defecta 
în timpul utilizării. Verificați direcția de introducere
a rezervei înainte de utilizare.

• Închideți capacul spațiului circular în care se introduce rezerva 
din tutun când nu utilizați dispozitivul pentru a împiedica 
pătrunderea altor substanțe.

Luați dispozitivul.
Glisați și deschideți 
capacul spațiului circular 
în care se introduce 
rezerva din tutun, din 
partea de sus a 
dispozitivului.

Introduceți o rezervă din 
tutun Fiit special creată 
pentru dispozitivele
lil SOLID în spațiul circular 
prevăzut, cu partea din 
tutun în jos, și apăsați 
până când rezerva atinge 
baza.

Apăsați butonul timp de
2 secunde până când 
dispozitivul vibrează. 
După 2 secunde, LED-ul de
stare pulsează bleu (albastru 
deschis) și vibrează simultan. 
Procesul de preîncălzire 
va dura aproximativ 25 de 
secunde. Durata procesului 
de preîncălzire poate varia 
în funcție de regimul de 
utilizare.

Când procesul de 
preîncălzire s-a încheiat, 
LED-ul de stare se 
aprinde și dispozitivul 
vibrează simultan. Acest 
lucru înseamnă că 
procesul de preîncălzire 
s-a încheiat, iar rezerva 
din tutun poate fi 
consumată.

Pornirea dispozitivului
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Utilizare

Dispozitivul cu rezerva 
din tutun Fiit este gata de
utilizare. Poate fi utilizat 
până la 14 inhalări sau 
timp de 5 minute, oricare 
are loc mai întâi.

Când sesiunea s-a 
încheiat, LED-ul de stare 
și dispozitivul se închid 
automat. Nu trebuie să 
apăsați butonul.

Pentru a semnaliza 
ultimele 30 de secunde 
ale sesiunii sau ultimele 
3 inhalări, oricare are loc 
mai întâi, dispozitivul va 
vibra o dată, iar LED-ul 
de stare va pulsa bleu 
(albastru deschis) până 
la finalul sesiunii.

Apăsați butonul timp de 2 secunde și extrageți rezerva 
din tutun doar dacă doriți să finalizați sesiunea și să 
nu mai utilizați dispozitivul.
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Extragerea rezervei din tutun

DE 3 ORI

Rotiți rezerva din tutun în
aceeași direcție de 3 sau
mai multe ori.

Extrageți rezerva din 
dispozitiv.
Închideți capacul 
spațiului circular în care 
se introduce rezerva.

Dacă nu ați îndepărtat rezerva din tutun așa cum este 
descris mai sus, este posibil ca fragmente din aceasta să 
rămână în interior. Dacă există fragmente reziduale în spațiul 
circular în care se introduce rezerva din tutun, consultați 
punctul  de la secțiunea „6. Depanare”.

Utilizare consecutivă
Pentru a utiliza dispozitivul consecutiv, repetați pașii 

 -  de mai sus. Dispozitivul poate fi utilizat de 
până la 3 ori consecutiv.

5. Curățare și manipulare

Luați peria cu două 
capete pentru curățare. 
Pentru a utiliza capătul
pentru ștergere, trageți 
ușor de capătul marcat 
cu ⊙.

Pentru a utiliza peria 
pentru curățare, trageți 
ușor de capătul marcat 
cu  .

Curățarea cu peria cu două capete
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Îndepărtați căpăcelul din 
plastic al dispozitivului.
Introduceți capătul pentru 
ștergere în dispozitiv și 
curățați dispozitivul prin 
rotirea capătului pentru 
ștergere.

Introduceți peria pentru 
curățare în dispozitiv 
și curățați dispozitivul 
rotind peria pentru 
curățare.

* Vă recomandăm să curățați dispozitivul zilnic sau 
după ce ați utilizat 20 de rezerve din tutun, pentru o 
performanță optimă.

* Nu curățați dispozitivul în timpul procesului de încălzire 
sau imediat după utilizare. Lăsați dispozitivul să se 
răcească, altfel există riscul ca atât capătul pentru 
ștergere cât și peria pentru curățare să se topească 
și să se lipească de dispozitiv.

* Aveți grijă ca peria pentru curățare sau capătul pentru 
ștergere să nu intre în contact cu lichide, uleiuri, 
solvenți, etc.

* Aveți grijă ca peria pentru curățare sau capătul pentru 
ștergere să nu intre în contact cu ochii.

* Țineți capătul pentru ștergere și peria pentru curățare 
departe de flăcări.

* Utilizați capătul pentru ștergere și peria pentru 
curățare cu grijă, întrucât pot fi ascuțite.

* Utilizarea altor instrumente de curățare în afară de 
capătul pentru ștergere și peria pentru curățare sau a 
forței excesive pot deteriora elementul de încălzire.
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Curățarea termică

Apăsați rapid butonul de
5 ori (în 2 secunde).
LED-ul de stare pulsează 
portocaliu, timp de 
90 de secunde, iar 
procesul de curățare 
continuă automat.

Când procesul de 
curățare se încheie, 
LED-ul de stare se 
oprește automat, iar 
dispozitivul vibrează 
de 2 ori.

Verificați să nu existe fragmente
reziduale în interiorul spațiului 
circular în care se introduce rezerva. 
Dacă există fragmente reziduale ale 
unei rezerve consumate, îndepărtați 
căpăcelul din plastic al dispozitivului.

Îndepărtați fragmentele
reziduale din căpăcel.

* Curățarea termică presupune încălzirea fragmentelor 
reziduale lipite de elementul de încălzire. Acesta 
poate deveni foarte fierbinte, de aceea trebuie să vă 
asigurați că nu atingeți elementul de încălzire în 
timpul sau imediat după curățarea termică.

6. Depanare
Nu pot introduce rezerva din tutun în dispozitiv.

Dacă există fragmente reziduale de la rezerva anterioară în spațiul 
circular în care se introduce aceasta, este posibil să nu puteți 
introduce o altă rezervă. Scoateți căpăcelul, îndepărtați fragmentele 
reziduale și încercați să introduceți rezerva din nou.
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LED-ul de stare se 
aprinde roșu timp de 
3 secunde și dispozitivul 
vibrează de 2 ori simultan. 
Bateria este descărcată. 
→ Încărcați dispozitivul.

LED-ul de stare pulsează
portocaliu timp de 
3 secunde. 
După 3 sesiuni 
consecutive, dispozitivul 
se răcește automat. 
→ Așteptați până când 
temperatura dispozitivului 
se stabilizează. 

LED-ul de stare pulsează
roșu de 5 ori. Dispozitivul
nu funcționează corect.
→ Resetați dispozitivul.

Dispozitivul meu nu funcționează.

* Pentru siguranța dumneavoastră, dispozitivul nu poate 
fi utilizat mai mult de 3 ori în 18 minute, întrucât 
trebuie să se răcească. Durează 3 minute și 30 de 
secunde până să puteți începe o altă sesiune.
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Apăsați butonul timp de
8 secunde, chiar dacă 
dispozitivul vibrează în 
următoarele 2 secunde.

Dispozitivul este resetat, 
iar LED-ul de stare 
pulsează de două ori 
roșu, portocaliu, bleu 
(albastru deschis) și 
albastru, în această 
ordine.

Cum pot reseta dispozitivul?

Când dispozitivul este 
resetat, LED-ul de stare 
se aprinde bleu (albastru 
deschis) timp de 
1 secundă, iar 
dispozitivul vibrează de 
două ori, simultan.

Dispozitivul este conceput să poată fi utilizat până 
la 14 inhalări sau 5 minute, oricare are loc mai întâi. 
Perioada de garanție a dispozitivului este de 1 an, 
conform termenilor și condițiilor descrise în garanție.

Durata utilizării rezervei din tutun este 
prea scurtă.
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8. Garanția voluntară
Perioada de garanție
• Durata garanției pentru dispozitivul lil SOLID Ez™, 
adaptorul de alimentare AC și cablul USB este 
de 12 luni de la data predării.

• În lipsa dovezii de achiziție, compania își 
rezervă dreptul de a aplica voluntar durata 
garanției începând de la data de fabricație a 
produsului în cauză, în baza propriilor arhive.

Ce acoperă garanția
• Compania va efectua la propria discreție (dar 
fără să afecteze drepturile dumneavoastră 
legale), reparația sau înlocuirea oricăror 
componente care prezintă defecte materiale 
sau de fabricație atunci când dispozitivul este 
utilizat în conformitate cu ghidul de utilizare 
aferent lil SOLID Ez și care fac obiectul unei 
solicitări de garanție voluntară valabil exercitată.

• Dacă repararea nu este posibilă, se va asigura 
înlocuirea cu un produs cu funcție echivalentă.
În măsura permisă de legea în vigoare, înlocuirea 
cu aceeași culoare și/sau model se realizează 
în funcție de disponibilitate. În cazul înlocuirii 
produsului în baza acestei garanții, orice 
componentă de înlocuire devine proprietatea 
dumneavoastră, iar componenta înlocuită 
devine proprietatea companiei sau a entității 
care efectuează schimbul.

• Dispozitivul utilizează o baterie litiu-ion. Eliminați 
dispozitivul în conformitate cu normele aplicabile.

• Contactați autoritățile locale pentru a afla mai 
multe informații despre eliminarea dispozitivului și 
a adaptorului pentru alimentare.

7. Eliminare
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• Prevederile acestei garanții sunt valabile exclusiv 
în țara de achiziție.

Ce este exclus din garanție
Produsele a căror garanție a expirat sau care 
sunt deteriorate din neglijența consumatorului 
nu beneficiază de service în baza garanției.
Această garanție nu include următoarele situații:
a) defecțiuni cauzate de uzura normală a 

elementelor;
b) deteriorări estetice (precum zgârieturi, urme 

de lovituri, plastic rupt, etc.) care nu afectează 
funcționalitatea produsului;

c) deteriorare provocată de utilizarea 
necorespunzătoare, abuz, accidente, mediu 
de operare necorespunzător, dezastre naturale, 
supratensiune, contact cu lichide sau foc;

d) defecțiune cauzată de utilizarea cu produse 
consumabile, adaptor de alimentare sau 
cablu necompatibile;

e) deteriorare sau defecțiune cauzată de 
încercarea de a deschide, modifica sau 
repara atât de către utilizator, cât și de un 
furnizor de servicii de reparații neacreditat de 
producător;

f) deteriorare sau defecțiune cauzată de 
utilizarea necorespunzătoare conform ghidului 
de utilizare aferent produsului lil SOLID Ez;

g) scăderea normală a performanței bateriei, 
dacă defecțiunea nu s-a produs din cauza 
unui defect generat de materiale sau de 
fabricație;

h) dispozitivul conține atât componente originale 
cât și componente ce nu sunt originale;

i)  pierderea sau furtul produsului sau a 
componentelor sale.
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Solicitare în baza garanției
Pentru a efectua o solicitare acoperită de această 
garanție, vă rugăm să contactați serviciul de 
asistență clienți la numărul de mai jos sau să 
vizitați unul dintre magazinele noastre. 
Vă recomandăm să aveți la îndemână dovada 
achiziției atunci când efectuați o solicitare în 
baza garanției.

Alte dispoziții
Compania nu este răspunzătoare în niciun fel 
de soluționarea solicitărilor de reparații venite 
din partea dumneavoastră sau ale terțelor 
părți legate de utilizarea produsului, în afara 
situațiilor menționate în acest document.

Această limitare nu se aplică pentru cazurile 
în care compania este răspunzătoare față de 
dumneavoastră, în baza legii.

În statele membre ale UE, cumpărătorii pot 
beneficia de anumite drepturi și compensații 
pentru o perioadă mai lungă, de cel puțin 2 ani, 
în legătură cu orice defect existent la momentul 
livrării.
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9. Date tehnice
lil SOLID Ez
Model: S-MONO-V11
Tipul bateriei: baterie reîncărcabilă Li-ion
Alimentare: 5.0V  2.0A

Dispozitivul lil SOLID Ez este marcat cu 
simbolul [  ]  urmat de “xx-1007EMTx”, 
care indică faptul că acesta poate fi încărcat 
doar cu ajutorul modelelor de adaptoare de 
alimentare aprobate și special create pentru 
acest dispozitiv.

Adaptor de alimentare AC
Model: HM-1007EMTE
Alimentare: 100-240V~ 50-60Hz 0.35A
Ieșire: 9.0V  1.67A sau 5.0V  2.0A
Putere de ieșire: 15.0W sau 10.0W
Randamentul mediu în regim activ: 86,15% sau 82,95%
Randamentul în sarcină scăzută(10%): 81,05% sau 80,00%
Putere absorbită în regim fără sarcină: <0.07 W
Compatibil cu toate dispozitivele lil SOLID

Cablu USB
Compatibil cu toate dispozitivele lil SOLID 

Perie cu două capete

Pentru a afla luna și anul de fabricație a 
dispozitivului lil SOLID Ez™ trebuie să sunați la 
centrul de asistență clienți și să oferiți codul 
alfanumeric de 14 cifre imprimat sub capacul 
dispozitivului.
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Condiții de depozitare: în spații uscate și aerisite, 
la temperaturi cuprinse între 5°C și 30°C, cu o 
umiditate relativă sub 70%.

Centrul de Asistență Clienți: 0800.030.333

INSTRUCȚIUNI DE ÎNDEPĂRTARE A BATERIEI
(PENTRU ELIMINARE ȘI RECICLARE)
Bateria nu trebuie îndepărtată de către 
consumator. La finalul ciclului de viață, doar o
persoană autorizată cu reciclarea poate îndepărta 
în siguranță bateria, efectuând următorii pași:

Model S-MONO-V11
Pasul 1: Dispozitivul trebuie să fie complet 

descărcat înainte de a-l dezasambla.
Pasul 2: Detașați placa de la baza dispozitivului 

cu o unealtă și îndepărtați banda 
adezivă.

Pasul 3: Scoateți cele doua șuruburi.
Pasul 4: Detașați carcasa de componentele 

interne.
Pasul 5: Îndepărtați toate șuruburile, apoi 

scoateți piesele cadru.
Pasul 6: Îndepărtați cauciucul și deconectați 

cei doi conectori, apoi scoateți plăcile 
PCB din înveliș.

Pasul 7: Îndepărtați bateria și eliminați-o conform 
normelor locale.



 Atenție
Utilizați acest dispozitiv doar cu rezervele din tutun 
Fiit special concepute pentru dispozitivele lil SOLID.
Rezervele din tutun Fiit se comercializează separat.
Se interzice comercializarea acestui dispozitiv 
către minori.

lil, lil SOLID, lil SOLID Ez și Fiit sunt mărci comerciale 
care aparțin Corporației KT&G și sunt utilizate sub 
licență de Philip Morris Products S.A.
IQOS este o marcă înregistrată deținută de Philip 
Morris Products S.A.

Confirmarea conformității

                         
      

Acest dispozitiv respectă limitele de expunere RF și 
a fost evaluat în privința conformității cu condițiile 
de expunere a echipamentelor portabile, conform 
EN 62311:2008.


