
Regulamentul Oficial al Campaniei publicitare 

„Testează ZYN” 

SECŢIUNEA 1. ORGANIZATORUL. ARIA GEOGRAFICĂ. PRODUSE PARTICIPANTE 

Prezenta campanie publicitară „ Testează ZYN” este o campanie publicitară (numită în 
cele ce urmează „Campania publicitară” sau „Campania”), organizată de Philip Morris 
Trading S.R.L (numită în prezentul Regulament „Organizatorul”), cu sediul în Otopeni, Str. 
Horia, Cloşca şi Crişan nr. 83-105, clădirea A, Judeţul Ilfov, România, având 
J2004000511232 şi CUI RO4888165. Participanţii la această Campanie sunt obligaţi să 
respecte termenii şi condiţiile prezentului Regulament Oficial. 

Regulamentul Oficial este întocmit şi disponibil în mod gratuit oricărui solicitant în 
magazinele participante sau accesând site-ul logistic www.zyn.com/ro/regulamente. 
Organizatorul îşi rezervă dreptul de a modifica Regulamentul pe parcursul desfăşurării 
Campaniei, cu menţiunea că eventualele modificări vor fi aduse la cunoştinţa 
participanţilor cu cel puţin 24 de ore înainte de a intra în vigoare. 

Campania este organizată şi se desfăşoară pe teritoriul României, exclusiv online pe 
platforma www.zyn.com/ro/, denumită în continuare „Site-ul”. 

La Campania publicitară participă cutiile cu pliculeţe cu nicotină ZYN în versiunile 
disponibile pe website-ul www.zyn.com/ro/ (denumite în cele ce urmează „Produse 
Participante”).  

SECŢIUNEA 2. DURATA 

Campania publicitară se va desfăşura în perioada 1 octombrie 2026 – 31 decembrie 2026 
(inclusiv), până la finalizarea stocului de oferte disponibile.  

La data încheierii Campaniei, Produsele participante determinate conform Secţiunii 1 de 
mai sus, îşi pierd această calitate.   

SECŢIUNEA 3. CONDIŢII DE PARTICIPARE 

La această Campanie pot participa cetăţenii români, cu vârsta peste 18 ani (împliniţi până 
la data începerii prezentei Campanii), fumători sau utilizatori de produse ce conţin 
nicotină, care au domiciliul sau reşedinţa în România şi rezidenţii în România care 
îndeplinesc aceleaşi cerinţe de vârstă şi care sunt utilizatori cu cont activ în cadrul 
platformei online www.zyn.com/ro, www.veev-vape.com/ro, sau www.iqos.ro.  

http://www.zyn.com/ro/
http://www.zyn.com/ro
http://www.veev-vape.com/ro
http://www.iqos.ro/


În înțelesul prezentului regulament, se defineşte ca fiind utilizator cu cont activ pe 
website-ul www.zyn.com/ro, www.veev-vape.com/ro sau în cadrul platformei online 
www.iqos.ro acel utilizator care întruneşte cumulativ următoarele criterii: 

• A completat formularul de înregistrare a unui cont prin oricare dintre modalităţile 
puse la dispoziţie de Organizator, în cadrul uneia dintre platformele online 
www.zyn.com/ro, www.veev-vape.com/ro, respectiv www.iqos.ro; 

• A primit, pe adresa de email completată în cadrul formularului de înregistrare, un e-
mail de confirmare a iniţializării contului său; 

• A accesat link-ul din cadrul emailului primit conform detaliilor menţionate anterior 
şi a finalizat astfel configurarea contului creat; 

• Contul nu a fost ulterior inactivat, blocat sau anonimizat. 

Participanţii trebuie să deţină un număr de telefon mobil, acesta fiind elementul unic de 
participare în Campania publicitară. Participanţii trebuie să deţină un număr de telefon 
mobil, valabil în reţelele de telefonie mobilă Vodafone, Orange, Telekom şi Digi Mobile, 
pe care să îl poată utiliza pentru înscrierea în cadrul Campaniei şi la care să poată fi 
contactaţi pe toată durata Campaniei. 

În cazul în care, în urma verificărilor desfăşurate de către Organizator, rezultă că procesul 
de participare a fost fraudat, Organizatorul îşi rezervă dreptul de a retrage 
participanţilor/câştigătorilor premiile obţinute ca rezultat al activităţii lor şi / sau să 
restricţioneze participarea la Campania publicitară până la încheierea acesteia.  

SECŢIUNEA 4. MECANISMUL DE PARTICIPARE LA CAMPANIA PUBLICITARĂ 

Pentru a participa la prezenta Campanie publicitară, fumătorii adulţi / utilizatorii de 
produse ce conţin nicotină trebuie să îndeplinească cumulativ următoarele condiţii:  

1/ Să parcurgă în totalitate paşii din chestionarul prezentat pe: https://www.zyn.com/ro 
/testeaza-zyn-gratuit. 

2/ Să revendice prin comandă online pe www.zyn.com/ro unul dintre Produsele 
Participante. După parcurgerea integrală a chestionarului, vor fi afisate produsele eligibile 
pentru revendicare. Utilizatorul va putea folosi butonul de adaugare in cos pentru a selecta 
produsul dorit pentru revendicare, urmand sa completeze datele de livrare si sa finalizeze 
plasarea comenzii de revendicare. 

Un participant identificat după numărul de telefon mobil va putea beneficia de maximum 1 
ofertă pe toată perioada de desfăşurare a prezentei Campanii.  

SECŢIUNEA 5. METODOLOGIA DE ACORDARE ŞI LIVRARE A BENEFICIILOR 

http://www.zyn.com/ro
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Consumatorii care parcurg paşii menţionaţi în Secţiunea 4 pot revendica, în perioada 
Campaniei, conform mecanismului descris în Secţiunea 4, o cutie cu pliculeţe cu nicotină 
ZYN, dintre cele participante la prezenta Campanie, în valoare unitară de 24 RON (cu TVA 
inclus). 

Consumatorii nu pot cere modificarea naturii, cantităţii, condiţiilor şi modului de acordare 
al beneficiilor. În situaţia în care acesta refuză să accepte beneficiul acordat sau nu poate 
beneficia de acesta din motive independente de Organizator, respectivul beneficiu nu va fi  
înlocuit cu un altul. Participanţii eligibili ai acestei Campanii publicitare vor primi doar 
beneficiile prevăzute în prezentul Regulament Oficial, conform detaliilor specificate pentru 
acestea.  

SECŢIUNEA 6. PROTECŢIA DATELOR PERSONALE 

Datele cu caracter personal furnizate de participanți în cadrul Campaniei vor fi procesate 
în conformitate cu notificarea privind protecția datelor cu caracter personal a 
Organizatorului, disponibilă la https://www.pmiprivacy.com/romania/ro/consumer/ 

În cazul în care este aplicabil, Organizatorul va respecta dispoziţiile art.12 din Legea nr 
506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal şi protecţia vieţii private în 
sectorul comunicaţiilor electronice, referitor la transmiterea de informaţii prin e-mail şi alte 
mijloace electronice.  

La cererea scrisă, semnată şi datată a persoanei vizate, adresată prin e-mail la adresa 
contact.ro@zyn.com, în mod gratuit, compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma 
utilizarea datelor care o privesc sau va înceta orice prelucrare a acestora. În mod gratuit, 
compania Philip Morris Trading S.R.L. va confirma utilizarea datelor care o privesc sau va 
înceta orice prelucrare a acestora. De asemenea, Philip Morris Trading S.R.L. va rectifica, 
actualiza, bloca, şterge sau transforma în date anonime toate datele a căror folosire nu 
este conformă dispoziţiilor Regulamentului (UE) 679/2016. 

SECŢIUNEA 7. ÎNCETAREA CAMPANIEI PUBLICITARE 

Prezenta Campanie publicitară poate înceta înaintea termenului menţionat în Secţiunea 2 
ca urmare a deciziei Organizatorului sau în cazul apariţiei unui eveniment ce constituie 
forţă majoră, inclusiv în cazul imposibilităţii Organizatorului, din motive independente de 
voinţa sa, de a continua prezenta Campanie publicitară.  

SECŢIUNEA 8. LITIGII 

În cazul unor potenţiale litigii apărute între Organizator şi participanţii la prezenta 
Campanie publicitară, acestea vor fi soluţionate de către instanţele competente române în 
jurisdicţia cărora se află Organizatorul. Orice reclamaţii sau sesizări referitoare la prezenta 



Campania publicitară se primesc în scris, prin e-mail la adresa contact.ro@zyn.com de 
către Organizator până la data de 31 decembrie 2026 (inclusiv), data poştei. 

PHILIP MORRIS TRADING SRL 

___________________________  


